
ДОГОВОР-ОФЕРТА ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ

Россия, город Москва

Двадцать пятое апреля две тысячи двадцать второго года

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящий договор-оферта возмездного оказания информационных услуг (далее по тексту «Договор») определяет

порядок предоставления  услуг по оказанию информационной поддержки Исполнителем в благотворительной

деятельности Заказчика посредством Сервиса, а также взаимные права, обязанности между индивидуальным

предпринимателем Панов Илья Александрович, именуемым в дальнейшем «Исполнитель», и любым

дееспособным физическим лицом, зарегистрированным в Сервисе в соответствии с условиями пользовательского

соглашения, именуемым в дальнейшем «Заказчик», вместе именуемыми «Стороны», а по отдельности «Сторона».

1.2. В силу статьи 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Договор заключается в упрощенном порядке с

помощью акцепта путем регистрации Заказчика в Сервисе.

1.3. Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается заключенным в простой письменной форме.

2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ

2.1. Применяемые в Договоре термины и определения используются в следующем их значении:

Исполнитель - индивидуальный предприниматель Панов Илья Александрович, являющийся создателем и

правообладателем Сервиса и оказывающий информационные услуги посредством Сервиса в соответствии с условиями

Договора.

Заказчик - полностью дееспособное физическое лицо, использующее Сервис в соответствии с пользовательским

соглашением, опубликованным по адресу http://uppora.org/privacy, и принявшее условия Договора.

Сервис - облачная платформа-посредник для сбора денежных средств, необходимых для коммерческих, творческих,

технологических и социальных проектов, и обмена информацией о таких проектах, нуждающихся в финансовой

поддержке, информация, размещаемая в Сервисе Исполнителем и пользователями Сервиса, а также сайт, через

который можно получить доступ к платформе по адресу в сети Интернет http://uppora.org.

2.2. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре, могут быть использованы как в единственном, так и

во множественном числе в зависимости от контекста, написание терминов может быть использовано как с заглавной

буквы, так и с прописной.

2.3. Названия заголовков (статей), а также конструкция настоящего Договора предназначены исключительно для

удобства пользования текстом Договора и буквального юридического значения не имеют.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1. В порядке и на условиях, определенных Договором, Исполнитель обязуется оказать услуги по

информационной поддержке Заказчика при осуществлении им финансирования проектов различной направленности по

договору пожертвования между Заказчиком и получателем пожертвования, заключенным посредством Сервиса (далее –

«Услуги»), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Исполнителем Услуги.

3.2. Сервис и информационные материалы, предоставляемые Заказчику при оказания Исполнителем Услуг,

являются собственностью Исполнителя или другого правообладателя, который предоставил права использования

информационных материалов Исполнителю.

3.3. Исполнитель не является участником правоотношений, возникающих по договору пожертвования,

заключенного Заказчиком, а также не участвует каким-либо образом в реализации проектов, размещенных в Сервисе.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Заказчик обязуется: 

4.1.1.      принять и оплатить надлежаще оказанные Услуги в соответствии с п. 5.1. Договора;

4.1.2. предоставить Исполнителю право удерживать стоимость его Услуг в порядке и на условиях, предусмотренных

пунктом 5.1. Договора;

4.1.3. обеспечить конфиденциальное хранение учетной информации, используемой для получения доступа к

Личному кабинету;



4.1.4.      немедленно уведомлять Исполнителя о любом случае несанкционированного Заказчиком доступа к Личному

кабинету Заказчика.

4.2. Заказчик вправе:

4.2.1. обращаться к Исполнителю по всем вопросам, касающимся условий и порядка оказываемых Услуг;

4.2.2. обращаться к Исполнителю при возникновении необходимости в технической или информационной поддержке

по указанным в Договоре телефону, электронной почте Исполнителя;

4.2.3. получать от Исполнителя акт приема-передачи Услуг в электронной форме в Личном кабинете или по

электронной почте Заказчика в течение 10 рабочих дней после оказания Услуги;

4.2.4. отказаться от исполнения Договора в любое время в порядке, указанном в п. 8.4. Договора.

4.3. Исполнитель обязуется: 

4.3.1. своевременно и в полном объеме оказывать Заказчику оплаченные им Услуги лично без привлечения третьих

лиц на условиях и в порядке, указанном в Договоре;

4.3.2. составлять акт приема-передачи Услуг и предоставлять его Заказчику в электронной форме по электронной

почте Заказчика в течение 10 рабочих дней после оказания Услуги;

4.3.3. гарантировать работоспособность Сервиса в течение действия Договора за исключением перерывов для

проведения профилактических работ;

4.3.4. производить бесплатное обновление Сервиса для ее улучшения;

4.3.5. бесплатно проводить информационное и консультационное сопровождение по работе с Сервисом по

электронной почте Заказчика.

4.4. Исполнитель вправе:

4.4.1. приостановить или прекратить оказание Услуг, а также полностью ограничить Заказчику доступ к Сервису в

случаях нарушения им условий пользовательского соглашения, определяющего правила использования Сервиса;

4.4.2. изменять технические характеристики и параметры программно-технических средств, задействованных в

оказании Услуг, в случае, если такие изменения направлены на поддержку работоспособности программно-технических

средств либо на улучшение их функционирования, в том числе с временным приостановлением оказания Услуг.

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Стоимость Услуг составляет 0% от суммы пожертвования Заказчика на проект, информация о котором

размещена в Сервисе, переведенной им на расчетный счет получателя пожертвования в соответствии с договором

пожертвования между ним и Заказчиком. Стоимость Услуг удерживается Исполнителем самостоятельно из такой суммы

до момента ее зачисления на расчетный счет получателя пожертвования.

5.2. Оплата Услуг осуществляется в российских рублях и не облагается НДС в связи с применением Исполнителем

упрощенной системы налогообложения.

5.3. Моментом исполнения обязательства Заказчика по оплате стоимости Услуг является момент списания

денежных средств со счета Заказчика.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.2. Заказчик несет персональную ответственность за совершенные пожертвования в соответствии с

законодательством Российской Федерации. Любые действия через Сервис осуществляются Заказчиком исключительно

на добровольной основе и по его собственному усмотрению.

6.3. Исполнитель не несет ответственности за действия Заказчика при использовании Сервиса в рамках Договора,

противоречащие законодательству Российской Федерации или нарушающие его положения.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И УДОВЛЕТВОРЕНИЕ ПРЕТЕНЗИЙ

7.1. Все споры и претензии регулируются на основании положений Договора, а в случае их не урегулирования – в

порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

7.2. Любые вопросы, комментарии и иная корреспонденция должны направляться Сторонами друг другу путем

отправки электронного сообщения на адрес электронной почты Стороны либо письменного сообщения на адрес,

указанный в разделе 9 Договора, - для Исполнителя и электронного сообщения на адрес электронной почты Заказчика –

для Заказчика.

7.3. Возникшие в связи с Договором претензии направляются Сторонами друг другу путем отправки электронного

сообщения на соответствующий адрес электронной почты или письменного заявления на соответствующий адрес

регистрации Стороны. Получившая претензию Сторона обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней рассмотреть



данную претензию, при необходимости направив письмо с изложением своей позиции по указанному в претензии адресу

электронной почты или адресу регистрации. При этом претензии Стороны, которую не представляется возможным

идентифицировать на основе предоставленных ей данных (в том числе анонимные претензии), не рассматриваются.

7.4. В случае невозможности разрешения претензии путем переговоров спор разрешается в судебном порядке в

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Законодательством, подлежащим применению к настоящему Договору, является законодательство Российской

Федерации.

8.2. Если какое-либо из положений Договора будет признано недействительным, то законность/действительность

его остальных положений от этого не утрачивается.

8.3. Заключая Договор, Заказчик тем самым подтверждает, что он является дееспособным лицом, достигшим

совершеннолетия.

8.4. Договор действует до прекращения работы Сервиса, по соглашению Сторон или его одностороннего

расторжения одной из Сторон:

- по инициативе Заказчика. При этом Заказчик обязан уведомить Исполнителя о расторжении не менее чем за 10

(десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора.

- по инициативе Исполнителя. При этом Исполнитель обязан уведомить Заказчика о расторжении не менее чем за

10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора.

8.5. Все документы, уведомления и сообщения в рамках Договора должны направляться либо в письменной форме в

виде бумажного документа, либо в электронной форме в виде электронного сообщения на адрес электронной почты

Заказчика.

8.6. Действующая редакция Договора размещена в сети Интернет по адресу: http://uppora.org/privacy.

8.7. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем порядке и без предварительного уведомления Заказчика

изменять условия Договора, разместив при этом новую редакцию Договора по адресу: http://uppora.org/privacy.

Изменения, внесенные Исполнителем, становятся обязательными для сторон с момента их размещения по

вышеуказанному адресу, если иное не указано Исполнителем в новой редакции Договора.

8.8. Местом исполнения и датой заключения Договора являются место и дата, указанные на первой странице

настоящего Договора.

9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Наименование Администратора: ИП Панов Илья Александрович

ОГРНИП: 314774609100977

ИНН: 860225794000

Адрес регистрации: 119618, г. Москва, ул. Главмосстроя 6-164

Почтовый адрес:  119618, г. Москва, ул. Главмосстроя 6-164

Адрес электронной почты: panov@uppora.org

Телефон: +7 912 900-24-11


