
Редакция от 08.10.2024 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

Россия, город Москва 

Индивидуальный предприниматель Панов Илья Александрович (далее — «Администрация») 
предлагает пользователю сети Интернет (далее — «Пользователь») использовать сайт https://
www.uppora.org (далее – «Сайт») и облачную платформу для сбора благотворительных 
пожертвований или донатов, размещенные под доменом https://www.uppora.org (далее вместе с 
Сайтом - «Сервис»), на условиях и в порядке, изложенных в настоящем пользовательском 
соглашении (далее — «Соглашение»). Перед началом использования Сервиса Пользователь 
обязуется внимательно и полностью ознакомиться со всеми условиями Соглашения, изложенными 
ниже. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. В Соглашении и вытекающих из него отношений сторон применяются следующие термины и 
определения: 

Администрация - индивидуальный предприниматель Панов Илья Александрович, являющийся 
создателем и правообладателем Сервиса, предоставляющий Сервис Пользователю на условиях 
простой неисключительной лицензии, а также его уполномоченные сотрудники. 

Пользователь - любое физическое лицо, достигшее 18 лет, обладающее правом использования 
Сервиса на условиях простой неисключительной лицензии, не являющееся иностранным агентом, 
принявшее (-ий) условия настоящего Соглашения. 

Личный кабинет - специализированный раздел в Сервисе, размещенный по адресу в сети 
Интернет https://www.uppora.org, защищенный специальными средствами защиты, содержащий 
информацию о Пользователе, Проектах, которым он предоставлял и/или предоставляет 
поддержку, и предоставляющий зарегистрированному Пользователю возможность направлять и 
получать сообщения при использовании Сервиса, осуществлять переводы денежных средств 
другим Пользователям для их Проектов, получать от Администрации информационные сообщения 
и использовать иные функциональные возможности Сервиса. 

Проект - вид деятельности коммерческого, творческого, технологического или социального 
характера, категория, название, описание которого Пользователь публикует через Личный кабинет 
в Сервисе. Проект может быть публичным, т.е. доступным для всех пользователей сети Интернет, 
и приватным, т.е. доступным только для одобренных Пользователем других зарегистрированных 
Пользователей Сервиса. 

Сервис – программное обеспечение - облачная платформа, которая предоставляется 
Пользователям для использования с целью сбора благотворительных пожертвований или донатов, 
необходимых для различных проектов, в том числе коммерческих, творческих, технологических и 
социальных Проектов, и обмена информацией о Проектах, нуждающихся в поддержке; 
информация, размещаемая в Сервисе Администрацией и зарегистрированными Пользователями, 
а также Сайт. 

Соглашение - настоящее пользовательское соглашение на использование Сервиса со всеми 
изменениями и дополнениями к нему, размещенное в сети Интернет по адресу в сети Интернет 
https://www.uppora.org/user-agreement.pdf.  
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2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1.  Предметом настоящего Соглашения является предоставление Администрацией простой 
неисключительной лицензии Пользователям на использование Сервиса. 

2.2.  Пользователь, осуществляющий сбор пожертвований, размещает в Сервисе всю 
необходимую информацию о Проекте, в том числе номер банковской карты (банка на территории 
РФ),  а также определяет размер средств, необходимых для реализации Проекта и срок сбора 
пожертвований, что является предложением другим Пользователям к  заключению договора 
пожертвования согласно ст. 582 ГК РФ. 

Все иные Пользователи, осуществляя перечисления денежных средств в пользу указанного 
Пользователя, выражают согласие на заключение указанного договора пожертвования. 

Пользователь, осуществляющий сбор пожертвований, обязуется опубликовать отчет об 
использовании пожертвований, а при необходимости вернуть пожертвования в случае их 
неиспользования на цели Проекта, либо вернуть излишние средства. 

 Все расчеты между указанными лицами осуществляются с использованием функции Банка 
«Безопасная сделка», при которой денежные средства списываются с банковского счета 
Пользователя, осуществляющего выплату пожертвований, и холдируются (резервируются) в 
течение 60 дней.  

 Пользователь, осуществляющий сбор пожертвований, вправе воспользоваться функцией 
«вывести» в личном кабинете, после чего денежные средства будут зачислены на его банковский 
счет за минусом комиссии, указанной в п. 1.3 Соглашения.  

По истечении 60 дней в случае не подтверждения Пользователем, осуществляющим сбор 
пожертвований, денежные средства возвращаются Пользователю, осуществившему выплату 
пожертвования. 

Администрация не является представителем Пользователей и не участвует в заключении 
указанного договора, а также не участвует в получении средств-пожертвований на свой расчетный 
счет при исполнении указанного Договора. Отношения между Пользователями в части, 
касающихся пожертвований и исполнения договора пожертвования, регулируются заключенным 
между ними Договором.    

2.3.  За использование Сервиса Пользователь, осуществляющий сбор средств, обязуется оплатить 
вознаграждение в размере 0% от собранных средств для благотворительных Проектов и 5% для 
всех остальных Проектов. Цена за использование иного функционала определяется 
Администрацией в тарифах, размещаемых на Сайте. Для иных пользователей использование 
Сервиса является бесплатным, кроме случаев, когда оплата определена тарифами.  Указанному 
Пользователю разъяснено, что он обязуется оплатить Банку комиссию за его услуги в размере 1% 
от собранных средств при выводе средств.   

2.4.   Использование Сервиса Пользователем любым законным способом является полным и 
безоговорочным акцептом настоящей оферты на заключение Соглашения. Отдельные 
функциональные возможности Сервиса доступны Пользователям только после регистрации в 
Сервисе. 

2.5.  Сервис не является инвестиционной платформой, не содержит предложений Пользователям 
заключить договор инвестирования, а равно иным способом обеспечить прирост капитала 
Пользователя, участвующего в финансировании Проекта. 

2.6.   В случае несогласия с условиями Соглашения полностью или в любой его части 
Пользователь обязуется воздерживаться от использования Сервиса в какой-либо форме. 



2.7.  Администрация после принятия Пользователем условий Соглашения предоставляет 
Пользователю право использования Сервиса в соответствии с его функциональным назначением 
на условиях Соглашения, а Пользователь при использовании Сервиса обязуется соблюдать 
условия Соглашения, в противном случае Пользователь обязуется прекратить использование 
Сервиса. 

2.8.  Администрация не гарантирует доступность Сервиса круглосуточно, в том числе по причине 
возможных сбоев по вине третьих лиц, имеет право в любой момент отказать любому 
Пользователю, в том числе в использовании Сервиса при нарушении Соглашения. Администрация 
не предоставляет никаких гарантий в отношении безошибочной работы Сервиса или отдельных 
его компонентов и/или функций, соответствия Сервиса конкретным целям и ожиданиям 
Пользователя, не гарантирует достоверность, точность, полноту и своевременность оказанных с 
его помощью консультаций, а также не предоставляет никаких иных гарантий, прямо не указанных 
в Соглашении. 

3. ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ В СЕРВИСЕ 

1. Пользователь может использовать Сервис без регистрации, но для использования всех 
функциональных возможностей Сервиса необходимы регистрация и создание Личного 
кабинета в Сервисе. 

2. Регистрация в Сервисе является добровольной и бесплатной. 

3. Регистрация в Сервисе и создание Личного кабинета Пользователем могут 
осуществляться следующими способами: 

1. заполнение поля с указанием адреса электронной почты Пользователя в регистрационной 
форме в Сервисе и иных сведений. Заполняя регистрационную форму самостоятельно, 
Пользователь гарантирует, что предоставляемая им информация является достоверной и 
актуальной; 

2. идентификация, авторизация Пользователя через учетную запись в используемых им 
социальных сетях или сервисах в сети Интернет. 

4. Пользователь соглашается с тем, что логин и пароль, используемые для входа в Личный 
кабинет, выступают в качестве ключа простой электронной подписи Пользователя, и 
подтверждают совершение юридических и фактических действий самим Пользователем. 

5. Пользователь соглашается, что Администрация вправе запросить документ, 
удостоверяющий личность, подтверждающий достижение Пользователем 18-летия, и иные 
сведения для соблюдения Федерального закона "О противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма" от 
07.08.2001 N 115-ФЗ, а Пользователь обязуется предоставить его.  

6. При регистрации и создании Личного кабинета Пользователь указывает свои фамилию, 
имя, электронную почту, а также город и страну нахождения и иные сведения. 

7. По завершении процесса Регистрации Пользователь становится обладателем учетной 
информации Пользователя, что означает, что он несет личную ответственность за 
безопасность учетной информации, а также за любые действия (и их последствия) в 
Личном кабинете, совершенные от имени Пользователя. 

8. Любые действия, совершенные с использованием логина и пароля Пользователя, 
считаются совершенными соответствующим Пользователем . В случае 
несанкционированного доступа к Личному к абинету Пользователя или 
несанкционированному Пользователем распространению учетной информации, последний 
обязан незамедлительно сообщить об этом Администрации путем отправки электронного 



сообщения на адрес электронной почты 42@uppora.org. Администрация не несет 
ответственности за возможную потерю или порчу данных, которая может произойти из-за 
нарушения Пользователем положений настоящего пункта Соглашения. 

9. В случае нарушения Пользователем условий Соглашения, включая предоставление 
недостоверных данных, Администрация вправе заблокировать Личный кабинет до 
устранения таких нарушений или предоставления достоверных данных, а также удалить 
Личный кабинет в случае неоднократного нарушения условий Соглашения без 
возможности его восстановления Пользователем. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

4.1. Пользователь вправе: 

4.1.1. использовать Сервис в личных некоммерческих целях для осуществления 
благотворительной деятельности, направленной на финансовую поддержку проектов и программ, 
размещенных в Сервисе и соответствующих действующему законодательству Российской 
Федерации. Пользователь самостоятельно определяет, как использовать Сервис, и несет 
ответственность перед третьими лицами за свои действия, связанные с использованием Сервиса, 
а также за соблюдение законодательства Российской Федерации при использовании Сервиса; 

2. создавать Проекты и делиться ими в социальных сетях и сервисах через соответствующие 
команды в Личном кабинете, подписываться на Проекты других Пользователей и 
осуществлять их финансовую поддержку на разовой или регулярной основе; 

3. назначать модератора Проекта из числа зарегистрированных Пользователей в Сервисе; 

4. получать техническую и консультационную поддержку по телефону или электронной почте 
Администрации 42@uppora.org; 

5. получать денежные средства, переведенные Пользователями для реализации Проектов 
через Сервис на банковский счет, открытый в банке-операторе платежной системы, 
размещенной в Сервисе, а также переводить их на личный банковский счет Пользователя в 
любое время по его запросу. 

6. в любое время в одностороннем порядке прекратить использование Сервиса и отказаться 
от исполнения Соглашения путем удаления Личного кабинета. 

2. Пользователь обязуется: 

1. надлежащим образом соблюдать условия Соглашения; 

2. предоставлять достоверную, точную, актуальную и полную информацию при регистрации в 
Сервисе и не выдавать себя за другого человека или представителя юридического лица 
без достаточных на то прав, применять любые другие формы и способы незаконного 
представительства других лиц в Сервисе, а также вводить других Пользователей в 
заблуждение относительно Проектов, размещенных им в Сервисе; 

3. самостоятельно принимать надлежащие меры для обеспечения сохранности учетной 
информации от своего Личного кабинета (в том числе логина и пароля), устройств и 
оборудования, используемого для доступа к Сервису, и несет ответственность за 
безопасность и конфиденциальность такой учетной информации; 

4. не использовать Сервис для совершения каких-либо действий, противоречащих 
действующему законодательству РФ, и соблюдать ограничения права использования, 
указанные в разделе 7 настоящего Соглашения; 

5. использовать Сервис только способами, соответствующими его функциональному 
назначению и законодательству Российской Федерации; 
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6. соблюдать права Администрации и иных правообладателей на объекты интеллектуальной 
собственности в Сервисе. 

7. соблюдать требования и рекомендации Администрации.  

3. В целях реализации настоящего Соглашения Пользователь дает Администрации 
разрешение на использование, хранение, обработку и распространение персональных 
данных тем способом и в той мере, в которой это необходимо для исполнения условий 
настоящего Соглашения. Согласие на обработку персональных данных размещено по 
ссылке https://uppora.org/consent.pdf. 

4. Пользователь в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 
13.03.2006 г. № 38-Ф3 «О рекламе» и Федеральным законом Российской Федерации от 
07.07.2003 г. N 126-Ф «О связи» настоящим предоставляет свое предварительное согласие 
Администрации на получение сообщений рекламного и информационного характера на 
срок действия Соглашения. Пользователь вправе в любое время отказаться от получения 
таких сообщений путем направления уведомления об отказе на электронную почту 
Администрации 42@uppora.org или через Личный кабинет. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АДМИНИСТРАЦИИ 

5.1. Администрация обязуется: 

1. надлежащим образом соблюдать условия настоящего Соглашения; 

2. в кратчайшие сроки разрешать возникшие проблемы в функционировании Сервиса, а в 
случае отсутствия такой возможности - уведомить Пользователя об этом и вероятном 
сроке разрешения такой проблемы; 

3. собирать и обрабатывать персональные данные Пользователей в соответствии 
действующим законодательством РФ в отношении обработки персональных данных в 
порядке, определенном в политике обработки персональных данных, опубликованной по 
адресу в сети Интернет: http://uppora.org/privacy. 

2. Администрация вправе: 

1. по собственному усмотрению редактировать, видоизменять, удалять любые составные 
элементы Сервиса без предварительного уведомления об этом Пользователя; 

2. по собственному усмотрению без предварительного уведомления заблокировать доступ 
Пользователя к Сервису в случае нарушения условий Соглашения, либо если будут 
основания полагать, что ограничение является необходимым способом защиты прав 
Администрации и других Пользователей; 

3. в одностороннем порядке ограничить полностью или частично доступ Пользователя к 
Сервису или полностью прекратить возможность использования Сервиса по 
организационным или техническим причинам, для обеспечения информационной 
безопасности в целях предотвращения несанкционированного доступа до момента 
устранения таких причин; 

4. обрабатывать статистическую информацию об использовании Пользователем и 
распоряжаться ею по собственному усмотрению; 

5. осуществлять обработку персональных данных, предоставленных Пользователем при 
использовании Сервиса в порядке, определенном политикой конфиденциальности 
Администрации; 
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6. осуществлять рассылку рекламных, информационных или иных сообщений 
Пользователям, которые выразили свое согласие на получение указанных сообщений, 
приняв настоящее Соглашение. 

7. в любое время по своему усмотрению изменять или обновлять Сервис, его 
функциональность, а также принять решение о прекращении действия Сервиса. 

8. оказывать техническую и консультационную поддержку Пользователей по адресу 
электронной почты Администрации  42@uppora.org; 

9. отказать любому пользователю в предоставлении лицензии, в том числе заблокировать 
личный кабинет, если Проект противоречит законам РФ, направлен на возбуждение 
ненависти либо вражды, на унижение достоинства человека либо группы лиц по признакам 
пола, расы, национальности, языка, происхождения, отношения к религии, а равно 
принадлежности к какой-либо социальной группе, связан с политическими целями, 
направленными на дискредитацию государственных и иных органов РФ, а также если 
противоречит целям Сайта, определяемым Администрацией, в том числе установленным в 
настоящем Соглашении. 

10. Осуществлять иные права, в том числе предусмотренные законом. 

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА НА СЕРВИС 

6.1. Сервис, информационные материалы, иные составляющие и отдельные компоненты (в том 
числе, но не ограничиваясь: компьютерные программы, базы данных, программные коды, 
лежащие в их основе ноу-хау, алгоритмы, элементы дизайна, шрифты, логотипы, а также 
текстовые, графические и иные материалы) являются объектами интеллектуальной 
собственности, охраняемой в соответствии с российским и международным законодательством, 
любое использование которых допускается только на основании разрешения Администрации. 

6.2. Администрация настоящим предоставляет Пользователю на весь срок действия настоящего 
Соглашения простую (неисключительную) лицензию на использование Сервиса и материалов, 
размещенных в Сервисе, без ограничения территории ее действия и не подлежащую передаче или 
уступке третьим лицам. Такая простая (неисключительная) лицензия предназначена для того, 
чтобы обеспечить Пользователю возможность использования Сервиса в соответствии с его 
назначением с учетом ограничений, предусмотренных настоящим Соглашением. 

6.3. Лицензия действует без ограничения территории, если иное не установлено отдельным 
соглашением с Пользователем. 

6.4. Право использования Сервиса не включает в себя право изготовить его копию для архивных 
целей, поскольку использование Сервиса происходит в дистанционном (онлайн) режиме, если 
иное прямо не установлено отдельным соглашением с Пользователем или письменным 
разрешением Администрации. 

6.5. Использование Сервиса в соответствии с настоящим Соглашением допускается одновременно 
на неограниченном количестве устройств Пользователя. 

6.6. Использование Сервиса в соответствии с настоящим Соглашением может иметь также иные 
ограничения в функциональности либо дополнительные функциональные возможности, указанные 
в Пользовательской документации Сервиса. 

6.7. Предоставленное Пользователю по настоящему Соглашению право использования Сервиса 
предполагает право на получение регулярных обновлений Сервиса в пределах одной версии 
(минорные обновления текущего релиза, не являющиеся новой версией) и новых версий Сервиса 
(мажорные обновления - новые релизы, являющиеся новой версией), при их наличии. 
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6.8. Пользователь соглашается, что не вправе (в том числе не вправе разрешать кому-либо) 
изменять, создавать производные работы, разбирать Сервис на составляющие коды, 
декомпилировать или иным образом пытаться получить исходный программный код Сервиса или 
любой его части, за исключением случаев, когда есть письменное разрешение Администрации на 
совершение таких действий. В противном случае Пользователь несет полную ответственность за 
подобные действия, предусмотренную настоящим Соглашением, а также международным и 
российским законодательством. 

6.9. Настоящее Соглашение не предусматривает передачу прав на интеллектуальную 
собственность Администрации (либо ее часть), за исключением ограниченной лицензии, которая 
предоставляется на основании настоящего Соглашения. Никакие положения настоящего 
Соглашения не являются уступкой прав на интеллектуальную собственность Администрации или 
отказом от данных прав на основании российского законодательства. 

6.10. Администрация гарантирует, что он обладает всеми законными основаниями для 
предоставления Пользователю права использования Сервиса на условиях безвозмездной 
неисключительной лицензии на срок действия Соглашения. 

6.11. Используя Сервис, его отдельные функции или пройдя регистрацию на Сервисе, 
Пользователь признает и соглашается с тем, что все содержимое Сервиса и структура 
содержимого Сервиса являются защищаемыми результатами интеллектуальной деятельности, 
права на которые принадлежат Администрации или предоставлены ему третьими лицами в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и не переходят к Пользователю. 

6.12. Пользователю запрещается копировать, модифицировать, изменять, удалять, дополнять, 
публиковать, передавать содержащиеся в Сервисе результаты интеллектуальной деятельности; 
создавать производные работы, изготавливать или продавать продукты на их основе, 
воспроизводить, отображать или любым другим образом использовать такие права без прямого 
письменного разрешения Администрации. 

7. ОГРАНИЧЕНИЯ ПРАВА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

7.1. Пользователю запрещается: 

1. использовать Сервис каким-либо образом, нарушающим условия настоящего Соглашения 
и/или положений действующего законодательства; 

2. реконструировать, вскрывать исходный код, модифицировать, декомпилировать, 
деассемблировать или создавать производные работы на основе всей или любой части 
Сервиса полностью или частично; 

3. удалять, отключать или обходить любые меры безопасности или любые технические меры, 
которые контролируют доступ к Сервису и/или предназначены для предотвращения или 
запрета нарушения какого-либо авторского права или иной интеллектуальной 
собственности в Сервисе; 

4. использовать Сервис вредоносным образом или способом, который может нарушить 
нормальное и бесперебойное функционирование Сервиса; 

5. создавать данные или исполняемые программы, имитирующие данные или 
функциональные возможности Сервиса; 

6. без согласия других Пользователей или иных третьих лиц размещать любую личную 
информацию, касающуюся таких лиц, осуществлять незаконный сбор и/или обработку 
персональных данных других Пользователей и/или иных третьих лиц; 

7. вводить Пользователей и/или третьих лиц в заблуждение относительно своей личности и/
или деятельности. 



8. осуществлять парсинг, в том числе использовать любые сведения или данные Сервиса. 

9. использовать Сервис для совершений административных правонарушений, преступлений, 
отмывания доходов, добытых преступным путем, использовать в целях финансирования 
иностранных агентов, либо в целях сбора средств для целей деятельности иностранных 
агентов, для целей, запрещенных законами РФ, и т.д.   

8. ИНФОРМАЦИЯ, ПУБЛИКУЕМАЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ 

8.1. При использовании Сервиса, в том числе при создании Проекта, Пользователь не вправе:  

8.1.1. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать и/или 
распространять  информацию, которая является незаконной, вредоносной, клеветнической, 
оскорбляет нравственность, демонстрирует (или является пропагандой) насилие и жестокость, 
нарушает права интеллектуальной собственности, пропагандирует ненависть и/или 
дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, религиозному, социальному 
признакам, содержит оскорбления в адрес каких-либо лиц или организаций, содержит элементы 
(или является пропагандой) порнографии, детской эротики, представляет собой рекламу (или 
является пропагандой) услуг сексуального характера (в том числе под видом иных услуг), 
разъясняет порядок изготовления, применения или иного использования наркотических веществ 
или их аналогов, взрывчатых веществ или иного оружия; 

2. нарушать в результате публикации информации в Сервисе права третьих лиц, в том числе 
интеллектуальные права, и/или причинять им вред в любой форме; 

3. загружать, публиковать и распространять информацию при отсутствии прав на такие 
действия согласно законодательству или каким-либо договорным отношениям; 

4. загружать, публиковать и распространять не разрешенную специальным образом 
рекламную информацию, спам, чужие персональные данные, схемы «пирамид», 
многоуровневого (сетевого) маркетинга системы интернет-заработка, а также использовать 
Сервис для участия в этих мероприятиях; 

5. загружать, публиковать и распространять какие-либо материалы, содержащие вирусы или 
другие компьютерные коды, файлы или программы, предназначенные для нарушения, 
уничтожения либо ограничения функциональности любого компьютерного или 
телекоммуникационного оборудования или программ , для осуществления 
несанкционированного доступа, а также серийные номера к коммерческим программным 
продуктам и программы для их генерации, логины, пароли и прочие средства для 
получения несанкционированного доступа к платным ресурсам в Интернете, а также 
размещения ссылок на вышеуказанную информацию. 

8.2. Пользователь признает и соглашается с тем, что Администрация не обязана просматривать 
информацию любого вида, размещаемую и/или распространяемую Пользователем посредством 
Сервиса, а также то, что Администрация имеет право, но не обязан по своему усмотрению 
отказать Пользователю в размещении и/или распространении им информации или удалить любую 
информацию, предоставленную Пользователем посредством Сервиса. Пользователь осознает и 
согласен с тем, что он должен самостоятельно оценивать все риски, связанные с использованием 
информации. 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ АДМИНИСТРАЦИИ 

1. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения, законодательства 
Российской Федерации Администрация вправе заблокировать доступ к Сервису или 
удалить Личный кабинет. 

2. Пользователь обязуется возместить все убытки, причиненные нарушением Соглашения, а 
также уплатить штраф в размере 100 000 рублей за каждый случай нарушения.  



3. За нарушение авторских или исключительных прав Пользователь или третьи лица 
обязуются согласно ст. 1301 ГК РФ выплатить компенсацию в размере не менее 100 000 
рублей за каждый случай нарушения.  

4. Администрация не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств в рамках Соглашения, возникших в том числе в результате: 

• неправомерных действий третьих лиц, направленных на нарушения информационной 
безопасности или нормального функционирования Сервиса, в частности, за 
несанкционированный доступ третьих лиц к Личному кабинету; 

• сбоев в работе Сервиса, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и 
иными посторонними вредоносными программами и/или действиями третьих лиц; 

• отсутствия интернет-соединения между сервером Пользователя и сервером 
Администрации; 

• выполнения Администрации профилактических работ в Сервисе. 

2. Администрация не несет ответственности за невозможность использования Сервиса, в 
данных, содержащихся в Личном кабинете, и иные последствия, возникающие в результате 
невыполнения Пользователем обязательства по предоставлению достоверной и 
актуальной информации. 

3. Администрация не несет ответственности за соответствие Сервиса целям Пользователя и, 
как следствие, не гарантирует, что Сервис будет соответствовать персональным 
требованиям Пользователя, в том числе в отношении непрерывности, быстроты, 
надежности, корректности. 

4. Администрация не несет ответственности за любой ущерб, который может быть нанесен 
компьютеру или иному устройству Пользователя, при использовании Сервиса. 

5. Администрация не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие у 
Пользователя или третьих лиц за любые задержки, прерывания, ущерб, недополученную 
прибыль или потери, происходящие по причинам, связанным с техническими сбоями 
аппаратного или программного обеспечения, а также за убытки, возникшие в результате 
действий Пользователя, явно не соответствующих обычным правилам работы с 
информацией в сети Интернет, аппаратными средствами или программным обеспечением. 

6. Администрация не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие по причине 
несанкционированного использования Личного кабинета третьими лицами, а также 
возникшие по вине Пользователя вследствие нарушений условий Соглашения. 

7. Администрация не несет ответственности за действия Пользователя, в том числе 
совершенные ими в нарушение запретов, установленных Соглашением. 

8. Технические и иные параметры, в том числе дизайн и интерфейс Сервиса, а также его 
функционал определяются Администрацией самостоятельно и могут быть в любое время 
изменены им в одностороннем порядке без согласия и уведомления Пользователя. 

10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

1.1. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с исполнением, 
расторжением или признанием недействительным Соглашения, Стороны будут стремиться 
решить путем переговоров. Сторона, у которой возникли претензии и/или разногласия, 
направляет другой Стороне сообщение с указанием возникших претензий и/или 
разногласий. 



1.2. В случае если ответ на сообщение не будет получен направившей сообщение Стороной в 
течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления соответствующего сообщения, либо 
если Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, спор 
подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения Администрации, если 
иное не указано в законе. 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента акцепта публичной оферты, размещенной 
по адресу в сети Интернет https://www.uppora.org/user-agreement.pdf, и действует до его 
расторжения любой из Сторон или прекращения работы Сервиса. 

11.2. Соглашение и все возникающие из него правоотношения регулируются законодательством 
Российской Федерации. 

11.3. Признание какого-либо положения Соглашения недействительным или не подлежащим 
принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений Соглашения. 

11.4. Бездействие со стороны Администрации в случае нарушения кем-либо из Пользователей 
положений Соглашения не лишает Администрации права предпринять позднее соответствующие 
действия в защиту своих интересов и защиту интеллектуальных прав на охраняемые в 
соответствии с законодательством объекты интеллектуальной собственности, размещенные в 
Сервисе. 

11.5. Актуальный текст Соглашения находится на странице по адресу https://www.uppora.org/user-
agreement.pdf. Администрация вправе в любое время изменить условия Соглашения. Новая 
редакция Соглашения действует с момента размещения в Сервисе. Если после вступления в силу 
новой редакции Соглашения Пользователь продолжает использовать Сервис, считается, что 
Пользователь согласился с условиями новой редакции Соглашения. При несогласии с условиями 
новой редакции Соглашения Пользователь обязуется незамедлительно прекратить использование 
Сервис. 

11.6. Пользователь обязуется самостоятельно следить за изменениями или дополнениями условий 
Соглашения. 

11.7. Используя Сервис, Пользователь выражает согласие, что Администрация предоставила ему 
полную и достоверную информацию обо всех услугах, либо лицензиях и все сведения об их 
основных потребительских свойствах, а также адрес (место нахождения), фирменное 
наименование (наименование) Администрации, сведения о конкретных лицах, которые будут 
оказывать услуги или предоставлять лицензии.  

РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ 

ИП Панов Илья Александрович  

ОГРНИП: 314774609100977 ИНН: 860225794000 

Адрес регистрации: 119618, г. Москва, ул. Главмосстроя 6-164  

Почтовый адрес: 119618, г. Москва, ул. Главмосстроя 6-164  

Адрес электронной почты: panov@uppora.org  

Телефон: +7 912 900-24-11

https://www.uppora.org/user-agreement.pdf
https://www.uppora.org/user-agreement.pdf
https://www.uppora.org/user-agreement.pdf
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